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PRIVACY 
Informativa sul trattamento dei dati personali 

 
Ai sensi degli art. 13 e 14 del Regolamento UE 2016/679 del 27 aprile 2016 (di seguito “Regolamento Privacy”), Le forniamo 
le seguenti informazioni in merito al trattamento dei Suoi dati personali. 
 
1. Chi tratta i dati personali? 
Titolare del trattamento dei dati personali (nel seguito anche il “Titolare”) è la società del gruppo A2A della quale Lei è 
dipendente. 
 
2. Chi è il Responsabile Protezione Dati? 
Il Titolare ha nominato un Responsabile della protezione dei dati (RPD) che può essere contattato via e-mail al seguente indirizzo 
di posta elettronica dpo.privacy@a2a.it. 
 
3. Chi sono i soggetti interessati? 
I soggetti cui si riferiscono i dati personali trattati sono i dipendenti delle società del gruppo A2A. Nel seguito, tali soggetti sono 
indicati come “interessati”. 
 
4. Perché vengono trattati i dati personali? 

Finalità del trattamento Base giuridica del trattamento 
Garantire l’accesso, l’utilizzo e il corretto funzionamento 
della piattaforma adibita alle attività di gamification (di 
seguito, “Piattaforma”). 

Il legittimo interesse del Titolare a gestire e garantire 
l’utilizzo della Piattaforma. 

 
5. Quali dati personali sono trattati? 
Sono trattate le seguenti categorie di dati: 
- dati identificativi e anagrafici (es. nome, cognome e identificativo associato all’interessato); 
- dati di contatto (indirizzo e-mail aziendale);  
- dati di navigazione; 
- altri dati riconducibili alle categorie sopra indicate. 
 
6. Come sono trattati i dati? 
Il trattamento è effettuato dal personale autorizzato nell’espletamento delle proprie attività, con o senza l'ausilio di strumenti 
elettronici, secondo principi di liceità e correttezza in modo da tutelare in ogni momento la riservatezza e i diritti dell'interessato.  
Il trattamento di dati personali è funzionale a garantire l’accesso alla Piattaforma; in particolare viene inviata una e-mail 
all’indirizzo aziendale dell’interessato contenente il link di accesso alla Piattaforma ed una password temporanea.  
 
7. A chi sono comunicati i dati personali? 
I suoi dati personali possono essere messi a disposizione di società che prestano servizi informatici, di archiviazione e di 
formazione. Tali soggetti agiranno come Responsabili del trattamento. 
Inoltre, i suoi dati potranno essere messi a disposizione di altre società del gruppo, operanti come autonomi titolari del 
trattamento.  
 
8. I dati sono trasferiti in paesi terzi?  
I Suoi dati personali saranno trattati all’interno dello Spazio Economico Europeo (“SEE”). Qualora si rendesse necessario in via 
eccezionale il trasferimento dei Suoi dati personali al di fuori dello SEE, tale trasferimento avverrà sulla base di una decisione di 
adeguatezza della Commissione Europea, se applicabile, o in presenza delle adeguate garanzie richieste dal Regolamento 
Privacy.  
 
9. Per quanto tempo i dati sono conservati? 
I suoi dati saranno conservati per il tempo necessario al conseguimento delle finalità per le quali sono trattati o per adempiere 
ad obblighi di legge. 
I dati personali già trattati nell’ambito del Suo rapporto di lavoro in corso con il Titolare, saranno conservati nei termini indicati 
nell’informativa generale dei dipendenti disponibile nella intranet aziendale. 
I dati di navigazione saranno trattati limitatamente alla sessione web.  
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10. Quali sono i diritti che può esercitare? 
Lei ha il diritto di chiedere al Titolare del trattamento, nei casi previsti dalla Legge: 
- la conferma che sia o meno in corso un trattamento di Suoi dati personali e, in tal caso, di ottenerne l’accesso (diritto di 

accesso); 
- la rettifica dei dati personali inesatti o l’integrazione dei dati personali incompleti (diritto di rettifica); 
- la cancellazione dei dati stessi se sussiste uno dei motivi previsti dal Regolamento Privacy (diritto all'oblio); 
- la limitazione del trattamento quando ricorre una delle ipotesi previste dal Regolamento Privacy (diritto di limitazione); 
- di ricevere in un formato strutturato, di uso comune e leggibile da dispositivo automatico i dati personali da Lei forniti al 

Titolare e di trasmettere tali dati a un altro Titolare del trattamento (diritto alla portabilità); 
- di ottenere l’intervento umano, di esprimere la sua opinione e di contestare la decisione basata unicamente su 

trattamenti automatizzati; 
 
Diritto di opposizione. La informiamo che, in qualsiasi momento, Lei può opporsi al trattamento eseguito per finalità legate al 
legittimo interesse del Titolare. In tal caso, il Titolare del trattamento si asterrà dal trattare ulteriormente i Suoi dati personali, 
salvo l’esistenza di motivi legittimi cogenti per procedere al trattamento oppure per l’accertamento, l’esercizio o la difesa di un 
diritto in sede giudiziaria. 
Per esercitare i Suoi diritti potrà inviare richiesta scritta al Titolare del trattamento o al Responsabile della Protezione dei Dati, 
indicando la Società del Gruppo A2A destinataria della richiesta.  
Laddove non fosse possibile dare riscontro alle Sue richieste direttamente al canale da Lei utilizzato per contattarci (come nel 
caso in cui il Suo indirizzo di posta elettronica risultasse disattivato/non raggiungibile), ci riserviamo di utilizzare altri eventuali 
canali a Lei riferibili, qualora già presenti nei nostri sistemi. 
 
Resta in ogni caso salvo il diritto dell’interessato di presentare un reclamo all’Autorità Garante e/o di avviare procedure giudiziali 
di tutela dei propri diritti ai sensi degli artt. 77 e 79 del Regolamento. Per maggiori informazioni: 
https://www.garanteprivacy.it/home/diritti/come-agire-per-tutelare-i-tuoi-dati-personali  
 
11. Da quale fonte hanno origine i dati personali? 
Il Titolare del trattamento già dispone dei Suoi dati personali (nominativo ed e-mail aziendale) in virtù del rapporto di lavoro in 
corso.  
I dati di navigazione necessari alla gestione informatica della Piattaforma sono acquisiti dai sistemi informatici e dalle procedure 
software che regolano il funzionamento dello stesso. 
 
12.Cookie 
Nell’ambito della Piattaforma sono utilizzati soltanto cookie tecnici, ossia file di testo contenenti piccoli quantitativi di 
informazioni, che vengono memorizzati per fini tecnici (quali ad esempio memorizzare eventuali impostazioni e preferenze di 
navigazione sulla Piattaforma definite dall’utente). 
Resta salva la possibilità per l'utente di bloccare, eliminare o disattivare i singoli cookie modificando le impostazioni del browser. 
La maggior parte dei browser consente, infatti, di impostare regole per attivare e disattivare tutti o soltanto parte dei cookie 
inviati. 
Ai link indicati di seguito sono disponibili le istruzioni per disabilitare i cookie nei principali browser: 
• Chrome 
• Explorer 
• Safari 
• Firefox 
• Opera 
Si ricorda che la disattivazione dei cookie potrebbe peggiorare l'esperienza di navigazione globale dell'utente. Per maggiori 
informazioni sui singoli cookie utilizzati nella Piattaforma può consultare la cookie policy al seguente [LINK]. Ulteriori 
informazioni sono disponibili sul sito del Garante della Privacy. 
 
 
 

https://www.garanteprivacy.it/home/diritti/come-agire-per-tutelare-i-tuoi-dati-personali
http://www.google.com/policies/technologies/managing/
http://windows.microsoft.com/it-it/internet-explorer/delete-manage-cookies#ie=ie-11
http://support.apple.com/kb/HT1677?viewlocale=it_IT&locale=it_IT
http://help.opera.com/Mac/12.10/it/cookies.html
https://a2a-play.digitedacademy.net/Policy_digited.pdf
http://www.garanteprivacy.it/cookie

